
В  районный суд  

Истец: ______ФИО________, проживающий по адресу:________ 

_______________ (тел.)  

Ответчик: ООО « _______» 

место нахождения 

Цена иска:  

 

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 

взыскании денежных средств за товар, неустойки, возмещении убытков, 

компенсации морального вреда 

« »       20____ г. я приобрел у ответчика __________ марки.  Факт покупки 

подтверждается кассовым чеком. В силу ст.4 закона РФ «О защите прав потребителей» продавец 

обязан передать потребителю товар надлежащего качества, однако это требование закона было 

грубо нарушено. товар был передан мне с истекшим сроком годности, что прямо запрещено 

законом. В результате  употребления данного товара с истекшим сроком годности  я был 

госпитализирован с отравлением и провел на лечении 7 дней. Расходы на лечение составили 

 руб. 

«    »  20____ г. я направил в адрес ответчика претензию, в которой просил вернуть 

стоимость товара и возместить убытки на лечение. В добровольном порядке ответчик отказался 

удовлетворить мое требование. В соответствии со ст. 22 закона РФ «О защите прав 

потребителей», должно быть исполнено в семидневный срок с момента обращения. Как следует 

из отметки на претензии, она была получена ответчиком «   »  20____ г., а, 

следовательно, должна была быть удовлетворена не позднее «   »  20 ____ г. 

Согласно п.1 ст.23 Закона РФ «О защите прав потребителей» за нарушение сроков 

исполнения требования потребителя об устранении недостатков выплачивается неустойка в 

размере 1 % стоимости товара за каждый день просрочки исходя из стоимости купленного 

товара, размер подлежащей взысканию неустойки составляет. Также действиями ответчика мне 

причинен существенный моральный вред. согласно ст. 15 Закона РФ «О защите прав 

потребителей» моральный вред, причиненный потребителю нарушением его прав, подлежит 

возмещению причинителем вреда. 

Для защиты своих прав я был вынужден обратиться к юристу компании ООО «Мариокс», 

за услуги которого я заплатил  руб. 

На основании вышеизложенного и руководствуясь нормами Закона РФ «О защите прав 

потребителей» прошу: 

1. Взыскать с ответчика стоимость товара ненадлежащего качества. 

2. Взыскать с ответчика неустойку за просрочку удовлетворения требования. 

3. Возместить мне убытки, причиненные продажей некачественного товара. 

4. Взыскать с ответчика компенсацию за причиненный моральный вред. 

5. Взыскать с ответчика расходы на оплату услуг юриста. 

 

 

Приложения: 

 

«_____» _______ 20____г. 

__________________/ ____ФИО______ 


